
Was sind Cookies?



Begriffserklärung

Cookies sind Textdateien, welche die Daten eines Nutzers beim Surfen im Internet 
festhalten. Sie werden auf der Festplatte des Nutzers gespeichert und beim erneuten
Besuch der Webseite wieder verwendet. Dadurch werden dem Nutzer nützliche
Informationen bereitgestellt. Der manuelle Aufwand in der Bedienung der 
Weboberfläche ist dadurch für den Benutzer wie folgt erleichtert:

• Nutzerseitige Einstellungen wie Sprachauswahl werden abgespeichert. Daher 
sieht die Seite bei einem erneuten Aufruf genauso aus, wie der Nutzer sie
individuell eingerichtet hat.

• Die Waren im Warenkorb eines Online-Shops werden gespeichert.

• Über Webformulare vom Nutzer eingegebene Daten wie E-Mail-Adresse, 
Name oder Telefonnummer werden abgespeichert.



Arten von Cookies

Besuchen Sie eine Webseite, erscheint ein sogenannter Cookie Banner, der für eine
Einwilligung zum Speichern der Cookies fragt. Für die Erfassung der Daten ist die aktive
Zustimmung des Benutzers notwendig, die sich in vier Kategorien einteilen:

1. Unbedingt erforderliche Cookies
Diese Cookies dienen dazu, dass die 
Webseite ihre ordnungsmäßige Funk-
tionalität erfüllt. Sie benötigen keine
Einwilligung, sie sind zwingend
erforderlich.

2. Performance Cookies
Performance Cookies sammeln Infor-
mationen über das Verhalten der Nutzer 
auf der Webseite. Gespeichert werden
beispielsweise:

• Die Reihenfolge, Dauer, Häu-
figkeit der besuchten Seiten

• Verwendete Suchbegriffe, die 
zum Besuch der jeweiligen Seite führten

• Interaktionen wie Klicks und Scrollen mit der Maus
• Land, Region und ggf. Stadt des Benutzers

Performance Cookies sind zustimmungspflichtig, d.h. der Nutzer kann sie über die 
Einstellungen ändern.

3. Funktionale Cookies
Diese Cookies speichern Informationen wie Benutzernamen und Sprachauswahl. Sie 
ermöglichen, dass der Komfort und die Leistung der Website gewährleistet wird oder
diese zu verbessern und verschiedene Funktionen zur Verfügung zu stellen. Die 
funktionalen Cookies zählen zu den einwilligungspflichtigen Cookies.

4. Marketing Cookies
Weitere zustimmungspflichtige Cookies werden für Marketing-Zwecke verwendet, um 
den Webseiten-Besucher maßgeschneiderte Werbeanzeigen über Dritte wie z.B. soziale
Medien anzuzeigen.



Sind Cookies gefährlich?

Unsere Tipps

Durch Cookies können personenbezogene Informationen transparent werden und an 
Unternehmen sowie Werbetreibende übermittelt werden. Dazu gehören zum Beispiel:

• Häufigkeit und Dauer Ihrer Internetbesuche
• Besuchte Seiten - und somit die Interessenschwerpunkte
• Ihre E-Mail-Adresse
• Ihre IP-Adresse
• Produkte und Unterseiten, die Sie kürzlich angesehen haben

Das Löschen von gespeicherten Cookies muss von allen Web-Browsern ermöglicht
werden. Sie können über die Einstellungen selbst entscheiden, welche Daten gespeichert
werden sollen. Es ist auch möglich, alle Cookies grundsätzlich abzulehnen. Werden die 
Cookies verweigert, dürfen auch keine gespeichert werden.

2. Treffen sie eine aktive Auswahl der 
Cookies und entscheiden Sie selber, 
welche davon gespeichert werden
sollen.

1. Löschen Sie regelmäßig die 
gespeicherten Cookies. Das ist
meistens über die Einstellungen
des Browsers oder auf den 
Geräten unter "Datenschutz" oder
"Inhaltseinstellungen" möglich.


